Regulamin warsztatéw wakacyjnych 2019 z Hocki Klocki
,,Hocki Klocki w tropiki”

DEFINICJE:

Organizator — Fundacja Pracownia Kreatywna 2z siedzibg w Tarnowie (33-100)
przy ul. Piotra Skargi 11/2, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000582691, posiadajgca numer identyfikacyjny REGON 363096929 oraz NIP 8733256403.
Biuro Organizatora miesci sie pod adresem: ul. Watowa 2 w Tarnowie na pierwszym pietrze;

Warsztaty Wakacyjne ,,Hocki Klocki w tropiki” (dalej takze jako ,Zajecia wakacyjne” lub
»Zajecia’) - ustuga realizowana przez Organizatora, bedgca formg zaje¢ z zakresu dziatan
artystycznych';

Uczestnik — osoba w wieku od 6 do 10 lat, kitéra zostala zgloszona przez Zgtaszajgcego
lub Opiekuna do udziatu w Zajeciach Wakacyjnych. Jako uczestnikow traktuje sie takze osoby
w wieku ponizej 6 lat oraz powyzej 10 lat, co do ktérych Organizator wyrazit zgode
na ich uczestnictwo w Zajeciach wakacyjnych po wczesniejszym zgitoszeniu przez
Zgtaszajgcego lub Opiekuna takiej checi;

Opiekun — rodzic, inny prawny opiekun Uczestnika zaje¢ lub osoba przez nich Uprawniona,;

Trener, Prowadzacy — osoba zapewniona przez Organizatora zajmujgca sie prowadzeniem
Zajec, posiadajgca odpowiednie przygotowanie do ich prowadzenia;

Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustug przez Organizatora dostepny na stronie
internetowej Organizatora — pracowniakreatywna.org;

Formularz Zgloszeniowy — poprawnie wypetniony formularz rejestracyjny dostepny
na stronie internetowej Organizatora — pracowniakreatywna.org, na podstawie ktérego
nastepuje formalne zgloszenie Uczestnika na Zajecia wakacyjne. Formularz
po podpisaniu przez Opiekuna i Organizatora lub po wptaceniu przez Opiekuna optaty
za Zajecia wakacyjne - stanowi jednoczesnie umowe zawierang przez Opiekuna
z Organizatorem podczas zapisu Uczestnika na Zajecia wakacyjne, na mocy Kktérej
Organizator swiadczy ustuge przeprowadzenia Zajec;

Zgtaszajacy — osoba dokonujgca zgtoszenia Uczestnika do udziatu w Zajeciach wakacyjnych
poprzez wypetnienie oraz dostarczenie do Organizatora poprawnie wypetnionego Formularza
Zgtoszeniowego. Osoba zglaszajgca moze by¢ osobg inng niz Opiekun.

I. ZASADY OGOLNE

1. Umowa dotyczaca udziatu Uczestnika w Zajeciach wakacyjnych prowadzonych przez
Organizatora zawierana jest pomiedzy Organizatorem, a Opiekunem na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie.

2. Przed dokonaniem Zgloszenia udzialu w Zajeciach wakacyjnych Opiekun powinien
zapoznac sie z Regulaminem.

3. Osoba dokonujgca Zgtoszenia udziatu w Zajeciach wakacyjnych, wyraza tym samym zgode
na postanowienia niniejszego Regulaminu.

Il. WYSLANIE ZGLOSZENIA

1. Przez Zgiloszenie udzialu w Zajeciach wakacyjnych rozumiane jest wypetnienie
i dostarczenie droga elektroniczng na adres fpkreatywna@agmail.com, poprzez formularz
online lub osobiscie w formie papierowej, formularza dostepnego na stronie internetowej
pracowniakreatywna.org.

! Zajecia nie stanowig formy wypoczynku w mysl art. 92a ust. 1 Ustawy o systemie oswiaty



. Zgtaszajgcym moze by¢é osoba bedaca Opiekunem Uczestnika biorgcego udziat
w Zajeciach wakacyjnych.

. Uczestnikami sg wszystkie osoby objete Zgiloszeniami, tj. osoby uczestniczace
w Zajeciach wakacyjnych.

. Zgtoszenie traktowane jest jako oswiadczenie woli wyrazajgce che¢ uczestnictwa
w Zajeciach wakacyjnych i jednoczesnie jako akceptacja regulaminu.

. Zgtaszajgcy jest zobowigzany do podania prawdziwych danych osobowych zgodnych
Z rzeczywistym stanem na dzien dostarczenia Zgtoszenia.

. O kazdej zmianie danych osobowych lub istotnych danych zwigzanych z uczestnictwem
w Zajeciach wakacyjnych, Zgtaszajgcy lub Uczestnik ma obowigzek bezzwlocznie
poinformowac Organizatora.

Il. WARUNKI PLATNOSCI

. W ciggu najpézniej trzech dni od dnia dokonania zgtoszenia, Zgtaszajacy otrzymuje
na podany przez siebie adres e-mail lub ustnie (np. telefonicznie) informacje
o0 mozliwosci rezerwacji miejsca.

. W przypadku mozliwosci rezerwacji miejsca, Organizator informuje Zgtaszajgcego
o wysokosci kwoty, ktérg nalezy wptacié¢ na konto Organizatora, oraz terminie jej wptaty.

. Wptacenie kwoty naleznej za Zajecia powinno nastgpi¢é w terminie trzech dni
przed rozpoczeciem Zaje¢. Wptlacenie kwoty traktowane jest jako zawarcie Umowy
uczestnictwa w Zajeciach wakacyjnych.

. Za date dokonania pfatnosci przyjmuje sie dzien wplywu naleznosci na konto bankowe
Organizatora lub dzien wptaty gotéwkowej w biurze Organizatora.

. Zgtaszajgcy uiszcza peing kwote za uczestnika, nie ma natomiast mozliwosci wptacania
zaliczek, zadatkéw lub innych form ptatnosci, ktérych wartos¢ nie odpowiada petnej
wartosci optaty za Zajecia.

. Pfatnosé¢, o ktérej mowa w ust. 3-5 nalezy uiszcza¢ gotéwkowo do kasy Organizatora
w biurze pod adresem: ul. Rynek 9 (33-100 Tarnéw) Ilub na konto bankowe
Organizatora o numerze: 61 203 000 451 110 000 004 193 190 podajgc w tytule przelewu
dane wg schematu: Warsztaty wakacyjne hocki klocki 2019, imie i nazwisko uczestnika,
okres uczestnictwa

(np. Warsztaty wakacyjne hocki klocki 2019, Jan Kowalski, 01-05 lipca).

. Wysokos¢ optaty za Zajecia wakacyjne wynosi 220 zt w okresie 24-28 czerwca
(3 godziny dziennie) oraz 280 zt w okresie 01-12 lipca (5 godzin dziennie).

IV. REALIZACJA UMOWY

. Organizator zobowigzuje sie do swiadczenia ustug w sposéb zgodny z warunkami
okreslonymi w ofercie oraz w programie dostepnym na stronie internetowej.

. W czasie trwania zaje¢, Uczestnik ma prawo do wszystkich swiadczenn okreslonych
w ofercie Zaje¢ wakacyjnych.

. W sytuacji gdy Zgtaszajacy odstapi od Umowy w terminie do 7 dni przed dniem rozpoczecia
wybranego przez siebie okresu Zajet, mozliwy jest zwrot  wptaty
bez pobrania optaty manipulacyjnej.

. W przypadku gdy Zgtaszajgcy odstgpi od Umowy w terminie do 5-7 dni przed dniem
rozpoczecia wybranego przez siebie okresu Zajec¢, mozliwy jest zwrot wptaconych srodkow
pomniejszonych o optate manipulacyjng w wysokosci 25% kwoty.

. W przypadku gdy Zgtaszajgcy bedzie chciat odstgpi¢ od Umowy w terminie krétszym
niz 5 dni przed dniem rozpoczecia wybranego przez siebie okresu Zaje¢ wakacyjnych,
Organizator ma prawo zachowac¢ srodki wptacone przez Zgtaszajgcego.

. Organizatorowi przystuguje prawo odwotania Zaje¢ wakacyjnych Ilub jego czesci
w terminie 5 dni przed jego rozpoczeciem lub przed rozpoczeciem Zaje¢ wakacyjnych.



O tej decyzji kazdy ze Zgtaszajgcych poinformowany zostanie indywidualnie na dane
przekazane w Formularzu Zgtoszeniowym.

. W przypadku odwotania Zaje¢ wakacyjnych w terminie opisanym w ust. 6, Organizator
zwraca Zgtaszajagcym wptacone przez nich pienigdze, pomniejszone o srodki o wartosci
odpowiadajgcej okresom Zaje¢ wakacyjnych, w ktérych uczestniczyli Uczestnicy.

. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania Zaje¢ wakacyjnych (do dnia rozpoczecia
wigcznie) lub ich przerwania w wypadku dziatania sity wyzszej (wydarzenia polityczne,
dziatania militarne, decyzje wtadz panstwowych, samorzgdowych lub innych instytucji,
kleska zywiolowa itp.), ma jednak obowigzek niezwlocznie zawiadomi¢ o tym
Zgtaszajacych.

V. UDZIAL W ZAJECIACH WAKACYJNYCH

. Uczestnik niepetnoletni bierze udziat w Zajeciach wakacyjnych za zgodg i na wniosek
Opiekuna. Osoba Zgtaszajgca zobowigzana jest do wypetnienia Formularza
Zgtoszeniowego, w tym podania faktycznego stanu zdrowia Uczestnika, a takze
do poinformowania przed Zajeciami o istotnych schorzeniach Uczestnika Zajec
wakacyjnych np. o alergiach pokarmowych lub innych waznych informacjach niezbednych
do zapewnienia przez Organizatora rzetelnej opieki.

. W przypadku gdy dziecko nie bedzie odbierane przez Opiekuna wskazanego
w Formularzu Zgloszeniowym, wymagane jest wczesniejsze podanie danych
identyfikacyjnych osoby uprawnionej przez Opiekuna do odbioru Uczestnika,
badz tez wypetnienie stosownego oswiadczenia przez Opiekuna w sytuacji gdy Uczestnik
po Zajeciach samodzielnie opuszcza miejsce odbywania sie Zajeé.

. W trakcie trwania Zaje¢ wakacyjnych (to jest w godzinach odbywania sie zaje¢ zgodnie
z harmonogramem dostepnym w biurze Organizatora) Organizator, poprzez Prowadzacych
Zajecia, sprawuje opieke nad Uczestnikami Zajec. Opiekunowie
sg odpowiedzialni materialnie za szkody  wyrzadzone przez dziecko
i z tego tytutu przyjmuja na siebie petng odpowiedzialno$é cywilno-prawng.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek rzeczy pozostawione
przez Uczestnikéw podczas trwania Zaje¢ wakacyjnych, chyba ze zostang one oddane
Organizatorowi bgdz Prowadzacym Zajecia wakacyjne do przechowania.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek rzeczy bedace w posiadaniu
Uczestnika w trakcie trwania Zajec.

. Uczestnik Zaje¢ wakacyjnych jest zobowigzany stosowa¢ sie do poleceh o0sob
prowadzacych Zajecia.

. Uczestnik drastycznie lub stale naruszajgcy Regulamin, postepujgcy w sposéb razgcy
wobec Prowadzgcego Zajecia wakacyjne lub innych uczestnikow, a takze na wniosek
co najmniej potowy Opiekunow Uczestnikow - moze zosta¢ usuniety z Zajec. W tym
wypadku, tj. usuniecia z Zaje¢, Organizator zwraca pienigdze za pozostalg czesé Zajec
Opiekunowi lub Zgtaszajgcemu dziecko.

. Organizator nie przewiduje zwrotu pieniedzy w przypadku nieobecnosci Uczestnika
w Zajeciach wakacyjnych.

. Mozliwosé zwrotu pieniedzy z tytutu nieobecnosci Uczestnika w Zajeciach wakacyjnych,
usprawiedliwionej wyjatkowymi okolicznosciami, jest rozpatrywana w kazdym przypadku
indywidualnie i jest zalezna od uznania Organizatora.

10.W przypadku diuzszej nieobecnosci Uczestnika spowodowanej chorobg, nie przewiduje sie

mozliwosci zwrotu pieniedzy, natomiast Organizator moze zaproponowaé Zgtaszajgcemu
inne formy zajeé.

11.0rganizator na czas trwania Zaje¢ wakacyjnych objety jest ubezpieczeniem OC oraz NNW.

Fakt posiadania aktualnego ubezpieczenia mozliwy bedzie do zweryfikowania
w biurze Organizatora pod adresem ul. Watowa 2, 33-100 Tarnéw.
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VI. ODPOWIEDZIALNOSC

. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, chyba
Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowane wytgcznie:

a. dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika lub/i Opiekuna,

b. dziataniem Iub zaniechaniem o0s6b trzecich, nieuczestniczacych w wykonywaniu
ustug przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechah nie mozna byto
przewidzie¢ ani unikngé,

C. sitg wyzsza.

VIl. REKLAMACJE

. Jezeli w trakcie Zaje¢ wakacyjnych Uczestnik lub jego Opiekun stwierdza nienalezyte
wykonywanie Umowy albo jej nie wykonywanie, to powinien on niezwtocznie zawiadomic o
tym Organizatora (lub przedstawiciela Organizatora).

. Reklamacja w formie pisemnej powinna zosta¢ ztozona najpdzniej w ciggu 14 dni
od zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1 wraz z przedstawieniem stosownych dowodow
w postaci np. dokumentacji zdjeciowej, filmowej, dokumentéw, innych informacji
0 znaczeniu dla reklamaciji.

. Organizator ma obowigzek rozpatrzenia reklamacji w ciggu 21 dni liczac od daty
jej otrzymania.

. W przypadku uznania zasadnosci reklamacji powodujgcej koniecznos¢ dokonania zwrotu
czesci lub catosci wptat, Organizator ma obowigzek dokonania zwrotu srodkéw w ciggu 30
dni od dnia uznania reklamacji. Od zwracanych kwot nie przystuguja odsetki.

VIil. INFORMACJE DODATKOWE

. Przystgpienie przez Uczestnika do Zaje¢ wakacyjnych jest rownoznaczne z akceptacjg
niniejszego Regulaminu przez Osobe Zgtaszajgca, a tym samym zgoda na przetwarzanie
danych osobowych Uczestnika przez Organizatora w celu realizacji Ustugi.

. Osoba Zgtaszajgca moze w Formularzu Zgtoszeniowym wyrazi¢ zgode na robienie zdje¢
Uczestnikowi, jego filmowanie oraz na korzystanie i rozpowszechnianie przez Organizatora
z wizerunku Uczestnika w zakresie zwigzanym z przeprowadzanymi Zajeciami wakacyjnymi
na wszelkich polach eksploatacji z wykorzystaniem dostepnych srodkéw.

. Opiekun ma prawo do nie wyrazenia zgody lub wycofania zgody na dziatania opisane
w dziale VIII ust. 1 dotyczace utrwalania wizerunku oraz jego upowszechniania.
W tym przypadku winien on ziozy¢ drogg elekitroniczng na  adres
fpkreatywna+abi@gmail.com lub osobiscie do Organizatora przed rozpoczeciem Zaje¢ —
stosowng pisemng deklaracje. W tym przypadku ustalenia zawarte w dziale VIII ust. 2
nie sg stosowane w zakresie utrwalania i rozpowszechniania, o ktérych mowa w ust. 2.

. Opiekun ma takze prawo w kazdej chwili wycofa¢ zgode, o kitérej mowa w ust. 1
w zakresie przetwarzania danych osobowych. Ze wzgledu jednak na fakt, iz zgoda ta jest
niezbedna do celu swiadczenia przez Organizatora Ustug, o ktérych mowa w niniejszym
Regulaminie, jej brak lub wycofanie bedzie réwnoznaczne z brakiem mozliwosci
swiadczenia ustug przez Organizatora na rzecz dziecka, a tym samym brakiem mozliwosci
brania udziatu przez Uczestnika w Zajeciach wakacyjnych. W tym przypadku zapisy dziatu
IV ust. 3-5 majg zastosowanie.

. Zajecia wakacyjne prowadzone sg w miejscu wskazanym przez Organizatora,
fj. pod adresem Rynek 9, 33-100 Tarnéw. W przypadku gdy nie bedzie mozliwe
przeprowadzenie Zaje¢ pod wyzej wskazanym adresem, Zajecia odbedg sie pod innym
adresem.




. Czes¢ Zaje¢ wakacyjnych moze odbywac sie ponadto takze na obszarze tarnowskiej
Staréwki ograniczonej ulicami: Mickiewicza, Goslara, Lwowska, Szeroka, Bernardynska,
Bema, Sw. Anny, Krakowska, Batorego, Nowy Swiat, Kopernika, Pitsudskiego.
Kazdorazowo o fakcie realizacji Zaje¢ poza miejscami wskazanymi w ust. 5, Opiekunowie
informowani bedg przez Organizatora najpdzniej w dniu poprzedzajgcym ten fakt.

. W ramach poczestunku Organizator zapewnia mozliwos¢ skorzystania z cieptych
i zimnych napojéw, tj. wody, herbaty, sokéw, a takze owocéw. Organizator deklaruje,
iz wszelkie zakupione przez niego napoje i owoce beda posiadaly wazny termin
przydatnosci do spozycia oraz selekcjonowane bedg w sposdb zapewniajgcy ich wysokg
jakoscé.

. Organizator dopuszcza by Uczestnik korzystat z napojow i positkéw wtasnych, w tym jednak
przypadku Organizator nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne zatrucia pokarmowe
orz inne negatywne skutki zdrowotne dla Uczestnika.

Zajecia odbywaja sie w godzinach 10:00 — 13:00 (w okresie 24-28 czerwca), a takze 08:00
— 13:00 (w okresie: 01-12 lipca).

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Regulamin, jak i jego zmiany, obowigzujg od chwili ich zamieszczenia na stronie
internetowej Organizatora: pracowniakreatywna.org.

. Zmiany w Regulaminie obowigzujg tylko w stosunku do nowo zawieranych Umodw.
W stosunku do Osdéb Zgtaszajacych i Opiekundéw, ktorzy zawarli juz Umowy przed
aktualizacjg Regulaminu, obowigzujg dotychczasowe postanowienia Regulaminu.

. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Zaje¢ oraz Zgtaszajgcych i Opiekundow
nastepuje zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych
Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz z wewnetrzng Politykg Bezpieczenstwa
Fundacji Pracownia Kreatywna dostepng do wgladu w biurze Organizatora.

. Wszelkie spory mogace wynikngé w zwigzku z realizacjg zawartej Umowy, strony bedg sie
staraly rozwigza¢ polubownie. Spory nierozwigzywalne polubownie podlegaja
rozstrzygnieciu przez Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby Organizatora.

Tarnoéw, dnia 25.06.2019 .
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